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Es MUY IMPORTANTE leer este documento
PARA ACTUALIZAR EL CERTIFICADO DE SEGURIDAD
(ARRANQUES Y FECHA)
Si quedan pocos días para que se venza el certificado de seguridad o queden pocos arranques o cuando comiencen los mensajes de advertencia de esta situación, es el momento de seguir los siguientes pasos:

· Conectarse a un AP que tenga buena señal, según el lugar de la escuela en el que se encuentre.

· Reiniciar la Netbook con Linux (la opción aparece al arrancarla, en la primer pantalla celeste). En el caso de no poder iniciar con Linux por cualquier razón, realizar el procedimiento con Windows. La diferencia es que puede demorar un poco más.

·  Esperar unos minutos y posicionar el cursor sobre el ícono que notifica la fecha de vencimiento y cantidad de arranques restantes.  El proceso estará completo cuando esos datos se hayan actualizado, dándote una fecha nueva (más lejana) y más arranques. En Linux, el formato de la fecha es MM-DD-AA (mes, día y año)y en Windows es DD-MM-AA (día, mes y año).

· Si todo sale bien, ya puede apagar la Netbook.

NOTA: Este proceso se debe realizar SIEMPRE de este modo, para evitar que se bloquee.
¡IMPORTANTE!

Pautas para solucionar inconvenientes

1) Por favor, leer la revista que vino dentro de la caja junto con la Netbook más los documentos que obran en el sitio web http://www.nacionalurquiza.com.ar .

2) Para desbloquear una Netbook debe dejarla en el Gabinete de Informática y pasarla a buscar por el mismo lugar.

3) Cuidado, no la maltrate ni la tenga sucia. No la moje. No la golpee. No borre los archivos originales, no desinstale programas, no experimente instalando programas no conocidos (además, muchos no funcionarán en la Netbook). 

4) Para evitar infectar a la Netbook con virus, se debe proceder de la siguiente manera: 

a) ANTES de conectar cualquier dispositivo (Pendriver, MP3, Celular, etc.),  arrancar la Netbook con Linux (este sistema operativo es mucho mejor que Windows, tanto, que prácticamente no se infecta con virus).

b) Luego, conectar el dispositivo y copiar los archivos que quiera (tanto desde el dispositivo hacia la Netbook, como en sentido contrario).  Tener en cuenta que debe copiar los archivos al Disco D: de la Netbook, así no tendrá problemas para verlos desde Windows.

c) Aprovechar para revisar el dispositivo, borrando todos los archivos extraños que se vean, en especial si aparece una carpeta con el nombre “RECYCLER”, la cual se debe eliminar de inmediato.  

d) Una vez que se hayan copiado los archivos y borrado los elementos “sospechosos”, reiniciar la Netbook normalmente.  

e) Si en Windows no se pueden ver las carpetas del dispositivo, probar en Linux.  Si allí se ven, copiarlas al Disco D:.  Luego reiniciar con Windows y formatear el dispositivo (botón derecho sobre el pendriver, FORMATEAR). Quedará limpio de virus y se podrá copiar de nuevo las carpetas o archivos que se quiera.

f) De este modo habrá menos problemas con los virus. ¡NO CONECTAR DISPOSITIVOS ESTANDO EN WINDOWS!
g) Cuidado con la instalación juegos. La Netbook no está preparada para ejecutar los juegos que requieren tarjetas aceleradoras, mucha memoria RAM y procesadores potentes; esos programas realizarán cambios en la configuración del sistema y se deberá reinstalar todo de nuevo. Sólo puede ejecutar juegos con pocos requerimientos de equipo.
h) Actualizar el antivirus que tiene la Netbook; no hay que cambiarlo, no hay que ponerle otro antivirus. 

Otros consejos para el cuidado de tu Netbook
1. Si la Netbook se apaga o reinicia sin razón alguna, es posible que el problema se deba a suciedad interna.  Para intentar solucionarlo, realiza lo siguiente:  Limpia el ventilador interno, el cual se encuentra en la parte inferior izquierda.  Desde afuera, se ven unas ranuras a través de las cuales se refrigera la Netbook. Allí hay un pequeño ventilador que suele acumular mucha suciedad y eso puede ocasionar que no funcione correctamente, sobrecalentándose el equipo y causando su apagado.  Para limpiar esa zona, hay que “sopletear” las ranuras con cualquier aparato que aspire o sople fuerte.  Por ejemplo, un inflador de bicicleta o de colchoneta, un secador de pelo que tenga aire frío, una aspiradora, etc.

2. Tratar de no moverla estando prendida ya que eso puede dañar el disco rígido.

3. Cuando se enchufen dispositivos en los puertos USB, hay que hacerlo con suavidad.  Estos puertos suelen dañarse con facilidad ante el uso brusco. Lo mismo rige para el conector del cable que recarga la batería.

4. No golpee la Netbook.

5. No intente abrir la Netbook quitándole los tornillos y las trabas.
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¿A QUIÉNES Y CÓMO ENTREGAR LAS NETBOOKS PARA SU REVISIÓN?





Las Netbooks que necesiten ser revisadas, deberán  entregarse en el Gabinete de Informática...





Turno mañana: Lunes a viernes de 08:00 a 11:00.


Turno tarde: Lunes a viernes de 13:00 a 16:00.








Se retiran en los mismos horarios,  y sólo lo podrá hacer el dueño de la máquina.





Las Netbooks deben entregarse con un papel que tenga los siguientes datos...


Nombre y Apellido del dueño.


Nº de CUIL.


Si se es alumno: Turno, curso y año en que cursa.


Si se es docente: Turno.


Si tiene clave para iniciarla, también debe tener este dato.

















